Het Wulkow memorandum:
Talencentra in instellingen voor Hoger onderwijs in Europa

Een werkgroep van directeuren van zevenentwintig talencentra uit dertien Europese landen kwam
van donderdag 22 t/m zaterdag 24 januari 2009 bijeen in het Duitse Wulkow/Brandenburg, om de
strategische rol te bespreken die Talencentra spelen in het internationaliseringsproces binnen het
Hoger Onderwijs in Europa.

Deze strategische rol wordt bepaald door de expertise die Talencentra hebben op het gebied van
taalverwerving en taalvaardigheidsonderwijs, meertaligheid en interculturele communicatie, en op
het terrein van ‘een leven lang leren’ en professionele en sociale participatie.

De conclusies van deze bijzondere bijeenkomst zijn hier onder samengevat:

Talencentra spelen een cruciale rol in de ontwikkeling en het aanbod van effectieve
internationaliseringsstrategieén in het Hoger Onderwijs in Europa.

Met hun aanbod van talige en interculturele hulpmiddelen voor effectieve mobiliteit dragen
Talencentra in het Hoger Onderwijs actief bij aan de succesvolle implementatie van diverse
hoofdpunten uit het Bolognaproces.

Talencentra in het Hoger Onderwijs hebben niet alleen de mogelijkheid om bij te dragen
aan het oplossen van theoretische en intellectuele vraagstukken op het gebied van het
leren en onderwijzen van taal, maar bevinden zich ook in een goede positie om ideeén
over taalvaardigheidsonderwijs effectief toe te passen, zodat alle belanghebbenden er de
vruchten van kunnen plukken. Deze bijdragen zijn echter niet mogelijk zonder de politieke
en financiéle steun van beleidsmakers in het Hoger Onderwijs.

Talencentra in het Hoger Onderwijs zijn expertisecentra die

- een gezond en doelmatig personeelsbeleid voeren;

- met een gezonde managementstructuur de professionele ontwikkeling van hun
medewerkers stimuleren;

- contacten onderhouden met specialisten in zowel de wetenschappelijke wereld als het
bedrijfsleven, zodat de kennis van deze specialisten kan worden ingezet bij het
ontwerpen van doelgerichte taalvaardigheidprogramma’s en onderwijs op maat;

- kwalitatief hoogstaande en innovatieve taalcursussen voor specifieke doeleinden
aanbieden op alle niveaus, als keuzeprogramma of als vast onderdeel van een
opleiding;

- bijdragen aan een effectieve doorstroom van studenten in alle fasen van hun opleiding;

— voorop lopen in de ontwikkeling van e-leren en het toepassen van nieuwe
technologieén in het taalvaardigheidsonderwijs;

- in samenwerking met planners een leeromgeving creéren die tegemoetkomt aan de
specifieke behoeften van de leerder en die het autonoom leren ondersteunt;

- innovatie in onderzoek en ontwikkeling op het gebied van het
taalvaardigheidsonderwijs stimuleren, door samenwerking met collega’s binnen en
buiten Europa;

- bruggen slaan tussen het Hoger Onderwijs enerzijds en de publieke sector en het
bedrijfsleven anderzijds.

Talencentra in het Hoger Onderwijs dragen kwaliteit hoog in het vaandel, zijn zich bewust
van kwaliteitskaders en scherpen deze kaders steeds aan om de kwaliteit te vergroten.

Hoewel Talencentra in het Hoger Onderwijs de rol van het Engels als lingua franca
erkennen en stimuleren, geloven ze in de groeiende rol van meertaligheid en moedigen ze
verwerving van alle talen aan.



e Talencentra in het Hoger Onderwijs zien taalvaardigheidsonderwijs als hun hoofdtaak,
maar ze nemen ook graag nieuwe rollen op zich, door het ontwikkelen van cursussen
waarin andere sleutelcompetenties en vaardigheden centraal staan, gericht op
wereldwijde communicatie.

e Talencentra in het Hoger Onderwijs optimaliseren het wetenschappelijke en professionele
potentieel van alle studenten en medewerkers.

e Talencentra in het Hoger Onderwijs zijn ook actief buiten de onderwijsinstelling en
bevorderen onderhouden actief contact met de samenleving, waar ze — als ‘laboratoria’
voor een meertalig Europa — met innovatieve ideeén individuele en maatschappelijke
meertaligheid bevorderen.
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